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1. Pfed vypInénim Zadosti si pozorné prectéte ,Podminky pro vjdej a pouZivani In-karty na zadni strané Zadosti".

2. Udaje vypliiujte Citelné hilkovymi latinskymi pismeny zleva.

3. KZadosti priloZte fotografii 35 x 45 mm, na zadni stranu fotografie napiSte své prijmeni a datum narozeni.

4. Seznam mist, kde Ize podat Zadost, je uveden na internetovych strankach www.cd.cz.

5. Udaje o Zadateli budou pfi podani Zadosti ovéreny podle osobniho dokladu, u déti napiiklad podle rodného listu;
Zadatelé o slevu doloZi navic i doklad dle tarifu TR 10, zakladajici narok na slevu.

ZAKAZNIK CESKYCH DRAH, a.s., dale jen ,drZitel" - povinné adaje:

Zadam o vydani In-karty s aplikaci: *)

[ In-zakaznik 1/1 (nad 15 let) [ In-zakaznik 1/1 (15 - 26 let)
L] In-zdkaznik 1/2 (dité do 15 let) U] In-zdkaznik 1/2 (diichodce) U] In-zakaznik 1/4 (ZTP, ZTP/P) L] In-senior (nad 70 let) 1-2-3 rok(y)
[ In-gold 1-2-3 rok(y) T-1M-3M [ pouzeEPIK [ tratové jizdenka T-1M-3M L]
Jméno
Prijmeni
Datum narozeni / / Prvni den platnosti In-karty / /
Misto narozeni

In-kartu si vyzvednu v distribucnim misté (pokladné urcené Zeleznicni stanice):
(kolonku pro3krtnéte, prejete-li si vyzvednout v distribucnim misté, kde podavate svou Zadost)

In-kartu zaslete za poplatek dle tarifu TR 10 na adresu uvedenou v kontaktnich (dajich (oznacte kfizkem) (] Ano (] Ne

DRZITEL - nepovinné kontaktni Gdaje:

Ulice Cislo
Obec PsC

stat (zkratka) Telefon v¢. predvolby ~ +

. Souhlasim se zasilanim informaci a specidlnich nabidek:
E-mail o
(oznacte krizkem) L] Ano L] Ne

ZAKONNY ZASTUPCE (napf. u déti do 15 let)

Jméno Prijmeni

Datum narozeni Adresa

Souhlasim, aby moje fotografie a osobni Gidaje, které jsem poskytl/a spolecnosti Ceské drahy, a.s. jako vydavateli In-karty a jako spravci osobnich Gdaji ve smyslu zékona ¢. 101/2000
Sb., 0 ochrané osobnich (idajd, byly uchovavany, zpracovavany a pouzivany timto spravcem a zpracovateli, a to po celou dobu trvani smluvniho vztahu mezi drZitelem a spravcem.
Potvrzuji svym podpisem, Ze souhlasim s podminkami pro vydavani a pouzivani In-karty, Ze mé vy3e uvedené osobni idaje jsou (plné a pravdivé a Ze jsem si védom/a pripadnych
pravnich diisledki pfi uvedeni nepravdivych Gdajd.

v dne Podpis drZitele (zikonného zastupce)

Udaje uvedené Zadatelem ovéfila stanice dne Citelny podpis pokladnika Razitko vydavatele

*) Pri Zadosti o aplikace In-zakaznik, In-senior, In-gold a pololetni Zakovska tratova jizdenka je soucasti In-karty aplikace Rail plus.
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Podminky pro vydavani a pouzivani In-karty

CO JETO IN-KARTA?

In-karta je bezkontaktni Cipova karta velikosti standardni bankovnf platebni karty, ve které je integrovan
Cip Mifare DESFire® s anténou. Elektronické obvody In-karty jsou napdjeny napétim, které se indukuje
vanténé v pripadé, Ze se ocitne v elektromagnetickém poli vyzafovaném termindlem / ¢teckou (ve vzda-
lenosti max. 10.cm od Ctecky). In-karta miiZe slouZit jako nosic elektronickych penéz, tzv. elektronickd
penéZenka (EPIK).

JAK SPRAVNE VYPLNIT ZADOST

Udaje v Zadosti vypliiujte zleva doprava.

Zadam o vydani In-karty - zvolenou aplikaci nebo pouze EPIK oznacte kiizkem. Aplikaci In-zakaznik
si mizete zakoupit pouze na tfi po sobé jdouci roky, u aplikaci In-senior, In-gold a tratova jizdenka za-
krouzkujte, na jaké obdobi tuto aplikaci objednavate (T znamend jeden tyden, 1M jeden mésic a 3M tfi
mésice).

Jméno a pifjmeni - vytiSténé na In-karté miize mit celkem max. 40 znakd, del3i jméno prosim Gcelné
zkratte. Jméno a prijment vypliiujte bez akademickych tituldi, které se na In-karté neuvadéji.

Datum narozeni - napite ve tvaru DD / MM / RRRR, napriklad 3. Ginora 1975 takto: 03/02/1975.
Misto narozeni - uvedte nazev obce, piip. také okres, méstsky obvod nebo stat.

Prvni den platnosti - vypliite pouze v pripadé, mate-li zajem o predprodej (max. 2 mésice). Pokud tuto
kolonku nevyplnite, potom bude jako prvni den platnosti zaznamenan na In-kartu den, kdy podéte svou
Zadost u pokladni prepazky CD. U Zadosti o In-kartu pouze s aplikaci EPIK musf byt prvni den platnosti
stanoven nejdrive na 28. den po dni podani zadosti. V nepovinnych kontaktnich ddajich doporucujeme
vyplnit telefonni islo nebo e-mail, abychom Vas mohli kontaktovat v pfipadé nesrovnalosti nebo nalezu
ztracené karty.

DULEZITE UPOZORNENI

Ke zpracovani prevezme zaméstnanec CD pouze neposkozenou (nepomackanou) a nepfelozenou Zadost
véetné fotografie priikazového formdtu, kterd zobrazuje soucasnou skutecnou podobu Zadatele. Foto-
grafie nesmi byt vystfizena z jiné fotografie, nesmi byt prerazitkovana nebo opatfena zbytky hologramu
nebo jinych nalepek apod.

Po podéni zadosti o vydani In-karty a zaplacenf zvolené aplikace In-zakaznik, In-senior nebo In-gold ob-
drZite predbéZnou In-kartu vytiSténou na tiskopisu jizdenky, kde bude mimo jiné uvedeno Vase jméno,
prijment, datum narozeni a cislo In-karty/Rail plus (kterou obdrZite po vyrobeni). Tato predbézna In-karta
plati do doby, nez obdrZite Vasi cipovou In-kartu/Rail plus, nejdéle vSak do data uvedeného na predbézné
In-karté. PredbéZna In-karta slouzi k prokazovani naroku na zvolenou vnitrostatni slevu. Pokud potfebu-
jete v dobé platnosti predb&Zné In-karty vyuzit slevu Rail plus, musite soucasné s podanim Zadosti pred-
loZit druhou fotografii a pozadat o docasnou papirovou In-kartu/Rail plus; dodate¢né nelze o docasnou
papirovou In-kartu/Rail plus pozadat. Po podani Zadosti o EPIK obdrZite potvrzeni o pfijeti Zadosti, na
kterém bude vyznacen prvni den platnosti vasi In-karty. Pozadate-li soucasné se Zadosti o In-kartu o tra-
tovou jizdenku, obdrZite spolecné s predbéznou In-kartou nebo potvrzenim o prijeti Zadosti nepfenosnou
predbéznou tratovou jizdenku. Predbéznou In-kartu nebo potvrzeni o pfijeti Zadosti peclivé uschovejte!
Za ztracenou predbéznou In-kartu, predbéZnou tratovou jizdenku, nebo docasnou papirovou In-kartu/
Rail plus se do doby vydani In-karty nahrada neposkytuje a nelze ani vystavit jeji duplikat. Pokud jiz pfi
podani Zadosti vite, Ze nebudete moci osobné vyzvednout In-kartu, pozadejte o opravnéni k vyzvednuti
In-karty jinou osobou. Ve Ihité uvedené na predbézné In-karté (potvrzeni o pfijeti Zadosti) se dostavte do
Vami urcené Zeleznicni stanice k prevzeti In-karty. Pfi prevzeti, prosim, zkontrolujte, zda souhlasiVase fo-
tografie, jméno, pifjment, datum narozeni a platnost In-karty tfi roky od prvniho dne platnosti. S hotovou
In-kartou obdrzite potvrzenis jejimi identifikacnimi (idaji. Zvolenou aplikaci Ize vratit nejpozdéji prvni den
platnosti uvedeny na predb&zné In-karté.

CO DELAT PRI ZTRATE IN-KARTY?

In-kartu miZete zablokovat u pokladni prepazky CD oznacené logem ,In-karta", na internetové adrese
https://moje.inkarta.cz (dale web) nebo telefonicky na zakaznické lince (telefonni Cislo 840 112 113).
Pro telefonické zablokovanf In-karty a pro prihlaSeni na web je nutno zadat, resp. nahlasit operatorovi,
své osobni (idaje, Cislo In-karty a heslo. Heslo, které Vam bude sdéleno pfi vydeji In-karty, si miizete na
webu zménit. Bez uvedeni platného hesla neni blokace In-karty mozna. Blokace In-karty bude provedena
bez poplatku po ovéreni Vasich osobnich Gdajii. O duplikat In-karty Ize pozadat pouze osobné u pokladni
prepazky CD. Za vystaveni dupliktu In-karty nebo odblokovani In-karty se tictuje poplatek dle tarifu TR
10.

SOUHLAS ZADATELE O ZAKAZNICKOU IN-KARTU
S POSKYTNUTIM OSOBNICH UDA)U:

Smluvni vztah mezi vydavatelem a drZitelem vznikd okamzikem prevzeti In-karty, nebo prvnim dnem
platnosti pfedb&Zné In-karty se zvolenou aplikaci dle tarifu TR 10. Podepsana ,Zadost/Smlouva o vyda-
ni a pouzivani In-karty" se méni ve Smlouvu o pouzivani elektronického penézniho prostredku, kterd je
(i¢innd vloZenim pené&Znich prostredkd a fidi se ,Obchodnimi podminkami pro vydavani a pouzivani In-
karty jako elektronického penézniho prostredku uchovévajiciho elektronické penize". Pokud neniv téchto
obchodnich podminkach uvedeno jinak, fidi se pravni vztahy vzniklé z této smlouvy mezi vydavatelem
a drzitelem elektronickych platebnich prostredkii zakonem ¢. 513/1991 Sb., obchodnim zakonikem
v platném znéni.

Drzitel In-karty nebo jeho zakonny zastupce (u osoby mladsi 15 let) vstupuje uzavienim této smlouvy
do obchodniho vztahu s vydavatelem a dava timto souhlas vydavateli se zpracovanim svych osobnich
(idajli v souladu s ustanovenim § 5 odst. 5 zakona €. 101/2000 Sb., 0 ochrané osobnich (idajli v platném
zZnéni.

Délka zarucni doby In-karty je 24 mésic(i ode dne vydeje. Doba uschovani nevyzvednuté In-karty v dis-
tribuénim misté cini 90 dnd ode dne stanoveného pro videj In-karty (datum vydeje je sdéleno pfi podani
Zadosti). In-karty nevyzvednuté v uvedeném terminu budou zablokovany a odeslany ke skartaci. Zadatel
soucasné s podpisem smlouvy o vydani In-karty stvrzuje, Ze se seznamil s celym obsahem Obchodnich
podminek pro vydavani a pouzivani In-karty, které jsou nedilnou soucasti této smlouvy, porozumél jim
a vyslovné s nimi souhlasi. Dale prohlasuje, Ze smlouvu nepodepsal ani v tisni, ani za nevjhodnych pod-
minek.

Poskytovani osobnich (idajli pfi podani Zadosti o In-kartu a pfi dalSim nakladani s osobnimi Gdaji pfi
pouzivani In-karty se fidi zakonem €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich (dajli a 0 zméné nékterjch
zakond.

Ceské drahy, a.s. (ddle spravce) shromazdujf, uchovavaji a zpracovavaji, samostatné nebo téz prostiednic-
tvim smluvné povérenych zpracovateld, dobrovolné poskytnuté:

povinné (idaje: jméno, pfijmeni, datum narozeni, misto narozeni, fotografie, typ aplikace, podpis, u déti
do 15 let jméno, prijmeni, datum narozeni a adresa zdkonného zastupce, identifikacni Cislo In-karty,
Cislo Cipu In-karty.

nepovinné tidaje: heslo, adresa, telefon, e-mail, souhlas se zasilanim informacnich materiald.

Dale spravce zpracovava samostatné, nebo téZ prostrednictvim smluvné povéfenych zpracovateldi, Gdaje
primo souvisejici s Zivotnim cyklem In-karty, tj. daje o ikonech provedenych ve vztahu k In-karté a jeji-
mu drZiteli (napf. zména aplikaci, blokace a odblokovani, aktualizace Gdajii, Gdaje souvisejici s vyuziva-
nim elektronické penézenky apod.). Pfi kontrole In-karty ve viaku jsou (idaje o provedené kontrole ihned
anonymizovany (nelze tak sledovat pohyb drZitele In-karty).

KE ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJloJ DOCHAZI ZA

UCELEM

e vydani In-karty a spravy jejiho Zivotniho cyklu, spravy aplikaci na In-karté

e vyuZivani sluzeb zpfistupnénych drZiteli In-karty

*  plnéni prepravni smlouvy a kontroly opravnénosti pouzivani prepravnich produktd dle podminek
stanovenych pfislusnymi Tarify a SPPO

*  pouzivani In-karty jako elektronického platebniho prostFedku

« ochrany subjektu tidajdi pred chybou ze strany sprévce, pred nespolehlivosti média, technologie za-
pisu a pred chybou systému

« ochrany subjektu Gdajli pred zneuZitim jeho osobnich (idajt tfeti osobou a shromédzdéni dat pro od-
haleni takovéhoto pokusu

e vyuZivani In-karty i na pracovidtich bez ctecky

«  shromazdovani podkladi pro reklamacni fizeni - za (celem kontroly a moZnosti objektivniho po-
souzeni opravnénosti pifpadné reklamace nevyuziti (Cstecného vyuZiti) sluzby ze strany subjektu
(dajd

«  shromazdovani podkladdi pro direkt marketingovou innost pfimého marketingu

Osobni (idaje zpracovava spravce a smluvni partnefi, kteff In-kartu akceptuji, a to po dobu trvani smiuv-

niho vztahu mezi spravcem a subjektem (idajd, popr. do odvoldni souhlasu subjektem (dajli. Seznam

smluvnich zpracovatelii osobnich dajd a seznam smluvnich partnerd, kteff In-kartu akceptuji je uveden

na internetové adrese www.cd.cz. Poskytnuti nepovinnych kontaktnich ddajd slouzi pro individudlni ko-

munikaci se zakaznikem (subjektem (daj), a zajituje tak vy33i trovefi poskytovanych sluzeb.

Spravce se zavazuje provést likvidaci osobnich (idaj (fyzické vymazani, popf. anonymizaci osobnich Gdajii

zpracovavanych v elektronické podobé a skartovani neelektronickych dokument) jakmile pomine Gcel,

pro ktery byly zpracovany, nebo na zékladé Zadosti subjektu (idajdi, v souladu s ustanovenim § 20 odst. 1

zdkona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tidajd, v platném znéni. U In-karet s aktivovanou elektro-

nickou penéZenkou budou osobni (daje likvidovany po uplynuti 5 let od posledni operace s In-kartou jako

elektronickym penéznim prostiedkem, v souladu s ustanovenim § 20 odst. 2 zakona ¢. 101/2000 Sb.,

0 ochrané osobnich dajd, v platném znéni.

Spravce povazuje veskeré osobni (idaje za diivérné a poutije je pouze pro Gcely, ke kterym byly poskyt-

nuty. Osobni idaje spravce bez souhlasu subjektu (idajdi nezpfistupni jiné osobé neZ smluvné povérenym

zpracovateliim.

Subjekt Gdajli bere na védomi, Ze sviij souhlas miiZe kdykoliv pisemné odvolat a spravce pak provede

likvidaci osobnich (idajdi. PFi odvolani souhlasu je subjekt idaji povinen vratit In-kartu spravci. V tomto

pripadé se za nevyufiti sluzeb spojenych s In-kartou neposkytuje Zadna nahrada. Pozada-li subjekt Gidajli

o informaci o zpracovani svych osobnich (idajti nebo o jejich opravu, je sprévce povinen tuto informaci bez

zbyte¢ného odkladu predat nebo osobni Gdaje opravit.

Kazdy subjekt dajdi, ktery zjisti nebo se domniva, Ze spravce nebo zpracovatel provadi zpracovani jeho

osobnich idajdi v rozporu s ochranou jeho soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu se zakonem,

miiZe pozadat spravce nebo zpracovatele o vysvétlenia téZ pozadovat, aby spravce Ci zpracovatel odstra-

nil vznikly zavadny stav.

Subjekt (idajdi nebo jeho zakonny zastupce miZe vydavatele In-karty pozadat o vymazani svjch osobnich

(dajii z evidence spravce. Tato Zadost musi byt poddna pisemné v distribucnim misté. Nezbytnou pod-

minkou pro smazani osobnich (dajd subjektu idaji nebo jeho zakonného zastupce z evidence spravce

je ukonceni smluvniho vztahu s vydavatelem In-karty a zruseni In-karty subjektu Gdajd, ktery pozadal

0 smazani osobnich (dajd. Zadost o vymazan osobnich (daji subjektu bude vydavatelem posouzena

jako Zadost o ukonceni smluvniho vztahu se subjektem ddaju.

INFORMACE A KONTAKTY

Zakaznickd linka 840 112 113, www. cd.cz, inkarta@cd.cz

PouZiti In-karty na vnitrostatni slevy CD se fidi podminkami vyhla3enymi v platném Tarifu Ceskych drah pro vnitrosttni pfepravu cestujicich a zavazadel

(tarif TR 10).

e PouZiti In-karty/Rail plus v mezinirodni pfepravé se fidi podminkami vyhldSenymi v platném Zvlastnim ujednéni CD pro mezinarodni piepravu.
Pouiiti In-karty jako EPIK se fidi obchodnimi podminkami pro vydavani a pouZivani In-karty jako elektronického penézniho prostredku.
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